
 
 

Habilidades para la vida Mostazal 2020 

Estrategias para trabajar en contingencia 

 

Para lograr una relación eficaz en el niño, niña y adolescente esta se 

debe realizar a través de interacciones positivas y practicas 

parentales, que puedan favorecer en estrategias a docentes y 

cuidadores que, como figuras de autoridad intervienen en sus 
comportamientos. Esta intervención requiere de: 

1. La participación de adultos (padres, educadores y cuidadores) 

con valores pro sociales interactuando con el niño, niña o 

adolescente, en un largo periodo de tiempo. 

2. Un ambiente familiar y/o institucional adecuadamente 

estructurado. Esto supone: roles, límites, reglas, costumbre, 

hábitos, rituales, rutinas. Un ambiente inestructurado es 

vulnerable al conflicto y al estrés entre sus miembros. 
3. La adquisición por parte del adulto, de las habilidades de: 

Aceptación: Capacidad cognitiva y emocional de los padres, 

educadores y cuidadores para establecer diferencias entre las 

personas que es el niño, niña o adolescente y su conducta, de crear 

nuevos hábitos antes de criticar los antiguos y tolerar y distinguir 

aquellos aspectos del comportamiento que resultan desagradables 
y que invitan a una intervención innecesaria. 

Contención: Habilidad para limitar con firmeza, el comportamiento 

del niño, niña o adolescente, de manera selectiva, fiable y 

específica mientras se le da la suficiente seguridad de que la 
relación se conserva. 
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• Objetivos de la sesión  

1 Padres 

– Reflexionar acerca de las cualidades que quieren para sus hijos.  

– Fijar reglas básicas y las consecuencias para su incumplimiento.   

– Construir relaciones positivas.  

– establecer las normas de casa  

 –Aprender a recordar a los hijos las normas sin criticarles.  

– Reconocer las propias frustraciones y dificultades y las de los 
padres.  

– Entender que el estrés de los padres puede ser la causa de que 
digan o hagan ciertas cosas.  

 

En el campo de la intervención psicoeducativa hay muchos espacios o 

modalidades de formación que permiten mejorar las competencias 

parentales de los padres. Sin embargo, cualquier manual de formación 
y/o intervención debe tener unos objetivos claros y bien definidos:  

• Fomentar y trabajar la capacidad de empatía, para ponerse en el 

lugar del hijo, verlo de forma diferenciada y respetar sus tiempos 
evolutivos.  

• Conocer el modelo de crianza del que parten y trabajar los cambios 

en los aspectos no adecuados (roles, pautas educativas, hábitos, 

límites, etc.).  

• Trabajar sobre el estilo educativo de la familia  

• Formar a los padres para que puedan abordar los conflictos 

conductuales que aparecen en los distintos momentos evolutivos de 

sus hijos, saber lo que significan estos y dotarlos de estrategias para 
afrontarlos (pataletas, sueño, miedos, llantos, agresividad). 
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Fundamentación  

Aumentar los sentimientos de seguridad, competencia y satisfacción 

de los padres, madres y apoderados con su papel como educadores. 

Posibilitar un lugar de encuentro entre madres y padres de 

adolescentes que sirva para facilitar el intercambio de experiencias y 

para potenciar redes de apoyo. Promover interacciones satisfactorias 

entre padres e hijos , enseñando a los padres y a las madres que 

hay formas de relación que son mejores y más eficaces que otras y 

que ellos las pueden usar cotidianamente. Promover en los niños  y 

niñas  un desarrollo saludable, previniendo la aparición de problemas 

de ajuste tanto internos como externos. La comunicación familiar es 

eficaz, se presta atención entre la pareja y entre hijos e hijas y en todo 

momento, se brinda información, explicaciones, afectos y 

sentimientos; cuando un padre o madre se dirige a sus hijos e hijas, 

las palabras o gestos deben ir acompañados de una sonrisa o de un 

gesto dulce. Una manera muy importante de comunicarse con los hijos 

e hijas es compartir los juegos, ya que a través de estos se comunica 

alegría, gozo y diversión.  

Al Crear un clima de comunicación en la familia no es una tarea fácil, 

son los padres y madres quienes han de introducir desde que son 

niños(as), espacios y mecanismos que faciliten la comunicación y una 

convivencia armoniosa, para cuando se llegue a la adolescencia gozar 

del espacio formado y conquistado a través de un proceso de 
enseñanza aprendizaje de ensayo y error.  

Uno de los derechos fundamentales de todos los niños es que sus 

necesidades se satisfagan para poder desarrollarse adecuadamente y 

crecer de forma sana, pero esta responsabilidad no sólo pertenece a 

los padres de estos niños, sino que todos sus cuidadores y el conjunto 

de la sociedad tienen la responsabilidad de que así sea. El bienestar 

infantil está en manos de los padres y demás miembros de la familia 

de los menores, pero también depende de la comunidad donde estos 

viven, la cual debe aportar esfuerzos y recursos para garantizar el 
desarrollo adecuado de todos sus niños y niñas.  
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Diferentes investigaciones han dejado claramente demostrada en los 

últimos años la relación entre los trastornos del desarrollo, los 

problemas de comportamiento y el sufrimiento infantil, con el haber 

vivido situaciones de maltrato tanto a escala familiar como a escala 

institucional y/o social. Por este motivo todos estos organismos deben 

procurar velar por nuestra infancia que hoy en día sufre las 

consecuencias de los cambios que ha generado la contingencia 

(Pandemia Covid-19), a escala económica, social, cultural y política, 
que estamos viviendo.  

Escuela de Padres y Madres ante la contingencia. 

En esta nueva realidad que nos toca vivir debido a la pandemia a la 

cual nos estamos enfrentando covid-19, es muy importante poner 

énfasis en trabajar con la adaptación tanto de los padres como la de 

los hijos, ya que, se encuentran en un escenario totalmente diferente 

al que se vive normalmente. Para esto es de suma importancia ser 

empático, respetar los espacios de cada integrante del grupo familiar y 
lo mas importante mantener una buena comunicación. 

Tips para padres 

Comunicación asertiva Es un tipo de comunicación donde todo el 

mundo tiene derecho a hablar, a que se tome en cuenta sus opiniones, 

tanto adultos como niños, niñas y adolescentes son considerados y 
respetados como personas únicas y valiosas.  

Las familias tienden a generar un proceso de comunicación con 

democracia, en donde todo debe ser consensuado estableciendo 
relaciones de igualdad, equidad y de participación armoniosa. 

 Una buena comunicación parte del reconocer que cada uno de los 

miembros de la familia tiene un lugar: El padre y la madre tienen la 

responsabilidad de ser guías de sus hijos e hijas, quienes deben 
reconocer su autoridad, respetarla y apoyarse en ellos 

Manejando los conflictos familiares por medio de la comunicación Las 
personas nos comunicamos mediante palabras, tonos de voz, y con el  
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cuerpo: posturas, gestos, expresiones en un contexto determinado. 

Creemos que actuamos sobre la misma realidad de la otra persona y 

que ella posee las mismas referencias que nosotros. En las familias 

esto provoca, con frecuencia, malos entendidos, errores de 

interpretación, conversaciones confrontativas, con la consecuente 
pérdida de energía, tiempo, oportunidades, generando conflictos. 

 En un conflicto, la persona no se siente escuchada, ni comprendida y 

por eso habla más fuerte y trata de convencer al otro. 

Desafortunadamente, los dos hacen igual. Escuchar no significa estar 

de acuerdo, solamente comprender como se siente el otro. Al 

escuchar cambia el ambiente familiar y en lugar de atacar, la gente 

empieza a dialogar y juntos buscan salida.  

No importa si sólo una persona "está escuchando bien, aún esto 

resulta ser un cambio en el ambiente. Escuchar sin opinar. Si 

empezamos a dar sugerencias o salidas, no antes de escuchar, a 

los/as hijos/as podemos equivocarnos o pensar que tenemos el poder 
de resolver solos el problema.  

Dar confianza y ánimo a los/as hijos/as para que ellos mismos puedan 

sentirse capaces de enfrentar un problema y buscar salidas, puesto 

que son ellos quienes lo conocen mejor y los posibles recursos para 

solucionarlo. Sólo con una comunicación adecuada pueden generar 

relaciones de armonía en la familia, sabiendo enfrentar los conflictos 
que se presenten con mucho respeto, amor y confianza. 

Sugerencias para mejorar la comunicación con los/as niños. 

  • Elija el tiempo y lugar para comunicarse en familia y si no lo tienen 

pueden crearlo.  

• Evite involucrar a terceros (tío o abuelos) en la resolución de un 

problema familiar.  

• Observe, y tenga capacidad de escucha, así como de un manejo 

adecuado de los gestos.  
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• No humillar, ni utilizar palabras ofensivas, vulgares, gritos y violencia 
física.  

• Si conoce como va a reaccionar un hijo/a, ante una llamada de 
atención, busque nuevas estrategias que ellos no esperan. 

 • Ante una comunicación con los y las niños y niñas, ármese de 

paciencia, véalos, no se burle, pero lo más importante “escuche lo que 
le van a decir ”.  

• Busque la manera de no violentar la privacidad que usted le ha 

otorgado a su hijo e hija, los debemos tratar como personas con 

derechos y obligaciones y acompañarlos para que tomen sus propias 
decisiones, con responsabilidad y basados en la razón. 

Actividad 

 II. Desarrollo metodológico  

RECURSOS  

- Cordel o lana  

- Dos premios u objetos para ponerlos en los extremos que 
representan la meta a conseguir. 

 - Marcadores 

 - Fotocopia de “la fábula del pez y la ostra” 

 - 16 caritas alegres y tristes hechas en cartulina de color.  

PASO Nº 1: • Saludarlos y darles la bienvenida  

• Inicie explicando el objetivo del tema. 

 • Mencione que iniciará con un juego y con ello, descubriremos 

aspectos que hacemos todos los días con respecto a la comunicación 
familiar. 

 PASO Nº 2: 

 • Pida a dos parejas voluntarias que pasen al frente del grupo.  
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• Dígales que se coloquen espalda con espalda; una vez colocados, 

amarramos sus pies con un cordel o lana, dejando unos 30 cm. de 
distancia.  

• Explíqueles que la meta será alcanzar un objeto o premio, la pareja 

tiene que ponerse de acuerdo en alcanzar la meta, el cual previamente 

habrá colocado en los extremos del lugar de reunión.  

• Pase a una segunda pareja a realizar el mismo procedimiento y 

luego discuta y reflexione lo observado con el grupo familiar, se puede 
ayudar de las preguntas siguientes:  

Comunicación Familiar  

¿Cómo se sintieron al participar en la actividad? ¿Qué observaron en 

los dos grupos?,  

¿Qué formas de comunicación usaron? 

 ¿En qué temas tenemos dificultad para comunicarnos entre pareja? 

PASO N° 3:  

• Explique que se abordará el tema de la comunicación y se hará un 

trabajo grupal, en el cual todos y todas tienen que dar su aporte, no 

importa que éste sea positivo o negativo, lo importante es compartir y 
aprender algo nuevo.  

• Entregue una copia de la “fábula del pez y la ostra” a cada grupo de 

participante, solicite a uno de ellos que le ayude a leer y que contesten 

las interrogantes de la hoja de ejercicio.  

• Motive a que los aportes de cada uno de los participantes sean 

importantes y que uno de los miembros anote lo que han contestado y 
otro pase a explicar los comentarios en plenaria. 

 • En la plenaria, motive a que cada uno de los asistentes que pasará a 
exponer sea portador del grupo y no de su opinión propia  

PASO Nº4:  
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• Felicite a todos y todas por su participación y explique que necesita 
de sus valoraciones sobre la jornada de este día  

• Entregue una carita alegre a cada participante,  

• Definir 1 ó 2 compromisos que pondrán en práctica los padres e hijos 
y responsables de familia.  

“FABULA DE LA OSTRA Y EL PEZ” 

 Érase una vez una ostra y un pez, ambos habitaban en las 

profundidades del mar, la ostra tenía una gran belleza, colorido y 

armonía en el fondo marino. Un día pasó por ahí un pez, sintió la 

necesidad de conocerla, y un impulso de entrar en lo más recónditos 

lugares de aquel animal misterioso. Y así, partió veloz hacia el corazón 

de la ostra, pero ésta cerró, bruscamente sus valvas. El pez hizo 

muchos intentos para abrirlas con sus aletas y con su boca, pero la 

ostra más y más fuerte se cerraba. El pez, pensó en alejarse, y 

esperar cuando la ostra estuviera abierta y, en un descuido de ésta, 

entra veloz, sin darle tiempo que cerrara sus valvas. Así lo hizo, pero 

la ostra esta vez se cerró con más brusquedad. La ostra era un animal 

extremadamente sensible y percibía cuantos mínimos cambios en el 

agua ocurrían y así como el pez buscaba acercársele, así ella cerraba 

sus valvas. El pez triste, se preguntaba ¿Por qué la ostra le temía? 

¿Cómo podría decirle que lo único que deseaba era conocerla y no 

causar daño?, ¿que deseaba compartir su belleza y compartir lo que 

sentía? El pez que era muy insistente en conocer la belleza de tal ser, 

pensó en pedir ayuda, se encontró con un pez mayor, que ya sabía 

abrir ostras y le compartió sus conocimientos diciéndole. “mira, algo 

muy importante que haz de lograr es suscitar en la ostra el deseo y las 
ganas de comunicarse contigo”.  

 Comunicación Familiar El pez mayor le dijo: tienes que buscar la 

información adecuada del ser con el que deseas tener comunicación, 

conocerlo mejor, ver sus movimientos, saber cuando es que se abre, 

qué come, sus gustos, conocer su lenguaje, costumbres, miedos, y 

todo aquello que le agrada. 
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 El pez mayor le dio unos ejemplos de todo aquéllo que le 

desagradaba a las ostras, le mencionó que les asustaba el movimiento 

brusco de las aguas, las tempestades y el fuerte oleaje que provocan 

que se cerraran, se asustaba cuando algún animal llegaba de 

improviso. Te diré que le agradan, en cambio, los movimientos suaves, 

los besos, las caricias y que no se entre en sus interioridades sin antes 

conocerles durante algún tiempo. El pez, se fue y después de largas 

horas observándola y con aprendizaje de ensayo y error el pez pudo 

por fin disfrutar la compañía de aquella bellísima ostra, después de 

ello pudo abrir otras ostras, cada vez mas grandes que se cerraban 
con mayor facilidad.  

1. ¿A quién representa el pez en un núcleo familiar?  

2. ¿Quién simboliza la ostra?  

3. ¿Qué dificultades tuvo el pez para entrar en su interior por qué?  

4. ¿Qué hizo el pez para que la ostra permitiera el contacto?  

5. ¿Cuál es el mensaje que les deja a los padres, madres o 
responsables de familia? 

Propuesta de medidas precisas para promover la participación al 
regreso de los niños a clases: 

 - Crear una relación entre padres y profesores que propicie la 

participación conjunta. Para lograrlo los profesores deben tomar 

conciencia, como institución, de que los padres forman parte real de la 

Comunidad Educativa, promoviendo situaciones que permitan que 

éstos se acerquen con confianza y potenciando la relación a través de 

diversas actuaciones. Por parte de las familias sería necesario tomar 

conciencia de que la Institución escolar sola no puede desarrollar 

todas las tareas educativas y formativas y convencerse de que su 

colaboración puede contribuir a afrontar y superar muchos de los 

problemas que puedan tener sus hijos (de actitud, de estudio, de 

convivencia, etc.) 
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 - Propiciar tareas que puedan compartir padres y profesores. Así, 

existen muchas tareas que se pueden abordar desde una colaboración 

mutua: una pequeña investigación, participación en determinados 

contenidos de una unidad didáctica, pequeños experimentos, planes 

de lectura compartida, tareas relacionadas con los deberes en casa, 

relacionadas con el descubrimiento del deseo de aprender o con la 
relación de la Escuela con su entorno. 

- Finalmente, es necesario superar la relación individual y plantear un 

trabajo junto a otros padres y también los padres con los profesores a 

través de proyectos conjuntos. Como por ejemplo la potenciación y 

desarrollo de determinados valores. A través de esta colaboración se 

concretarán las tareas a realizar, los apoyos necesarios y las 

revisiones conjuntas. Se trata, en fin, de descender a acuerdos que se 
traduzcan en tareas concretas  

. ESTRATEGIAS DE TRABAJO CON FAMILIAS: De un modo más 

específico las funciones a desempeñar por el tutor en relación con las 

familias de los alumnos son: a) Informar y recoger información para un 

mejor conocimiento del alumno y una mejor comprensión del proceso 

educativo. Los objetivos son: Recoger información sobre la situación 

familiar, actitudes en casa, relación con los hermanos, etc. Informar a 

los padres de aspectos relacionados con la institución escolar, sistema 
educativo, etc. 

. Informar de modo sistemático sobre la marcha del grupo en el que se 
encuentra su hijo.  

b) Colaborar con los padres en el conocimiento y comprensión del 

momento evolutivo que está atravesando su hijo y orientarles sobre 

pautas para favorecer su desarrollo. A esto se dirigen los objetivos de: 

Asesorarles en su relación con los hijos para que favorezcan la 
autonomía.  

Ayudarles a ser objetivos en la valoración de sus hijos, a comprender 

las causas que influyen en sus dificultades y a la búsqueda de 

soluciones. 
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 Habilidades sociales: 

 Animarlos a fomentar situaciones de diálogo e intercambio de 
opiniones con los hijos.  

Pedir su colaboración para la creación de condiciones adecuadas que 

favorezcan el trabajo personal de sus hijos: organización del tiempo de 
estudio y descanso, interés por las tareas escolares, etc. 

 

Esperamos que estos consejos puedan ayudar en sus hogares, un afectuoso 

saludo Equipo Habilidades para la vida Mostazal. 

  

 


